
Individuele Lidplan

50 - 64 jare

65 - 74 jare

75 - 84 jare

Enkelouerplan

Lid

Kind 14 - 20

Kind 06 - 13

Kind 01 - 05

Kind <1 of Stilgebore

50 - 64 years Premie

65 - 74 years Premie

Uitgebreide Familie Opsies

0 - 16 jare

17 - 64 jare

65 - 74 jare

75 - 84 jare

R10 000

R43

R93

R155

R10 000

R10 000

R10 000

R5 000

R2 500

R1 250

R54

R104

R5 000

R2

R14

R44

R75

R15 000

R64

R139

R233

R15 000

R15 000

R15 000

R7 500

R3 750

R1 875

R81

R156

R10 000

R4

R28

R87

R149

R20 000

R85

R185

R310

R20 000

R20 000

R20 000

R10 000

R5 000

R2 500

R108

R208

R15 000

R6

R41

R131

R223

R25 000

R106

R231

R388

R25 000 

R25 000

R25 000

R12 500

R6 250

R3 125

R135

R260

R30 000

R127

R277

R465

R30 000

R30 000

R30 000

R15 000

R7 500

R3 750

R162

R312

Tussengangerdienste en Lidmaatskapadministrasie word uitgevoer deur
Mahala Lojaliteitsprogram (Edms) Bpk., Reg no: 2001/030145/07, FDV-
nommer: 21961 en word onderskryf deur Old Mutual Life Assurance Company 
(SA) (FDV) 26/10/703), beide is Gemagtigde Finansiële Dienste Verskaffers.

ONDERSKRYF DEUR 

Begrafnisbeleidnotas:
Wagperiodes:
Hooflid & Onmiddellike 
Familie <85: 6 Maande

Hooflid & Onmiddellike 
Familie <75: 6 Maande

Volwasse afhanklikes <65: 
6 maande

Volwasse afhanklikes <85: 
6 maande

Dood weens selfmoord: 
12 Maande

Dood weens ongeluk: 
Geen wagtydperk nie
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HerinneringsBegrafnisplan

Die SAVA Herinneringsbegrafnisplan bied begrafnisdekking aan individue, enkelouers en gesinne van tot 
R30,000 wat Mahala Lojaliteitsvoordele insluit, wat help met 'n waardige nalatenskap!

Familie Plan

Lid

Gade

Kind 14 - 20

Kind 06 - 13

Kind 01 - 05

Kind <1 of Stilgebore

50 - 64 years Premie

65 - 74 years Premie

75 - 84 years Premie

R10 000

R10 000

R10 000

R10 000

R5 000

R2 500

R1 250

R93

R193

R316

R15 000

R15 000

R15 000

R15 000

R7 500

R3 750

R1 875

R139

R290

R473

R20 000

R20 000

R20 000

R20 000

R10 000

R5 000

R2 500

R185

R386

R631

R25 000 

R25 000

R25 000

R25 000

R12 500

R6 250

R3 125

R231

R483

-

R30 000

R30 000

R30 000

R30 000

R15 000

R7 500

R3 750

R277

R579

-

Geen nuwe wagperiodes sal by 
oordrag op nuwe lede toegepas 
word nie, indien die lid bewys kan 
lewer van dekking wat wys dat die lid 
hul wagperiodes by hul huidige 
Onderskrywer voltooi het.

E-pos: 
info@mahala.co.za

WhatsApp: 
081 487 2073

Navrae? 
Call: 0860 62 42 52

Voltooi & stuur 
jou aansoekvorm 
na:



VERDERE BELANGRIKE INLIGTING

Tussengangerdienste en lidmaatskapadministrasie word uitgevoer deur Mahala Loyalty Program (Edms) Bpk., Reg no: 2001/030145/07, FDV-nommer: 21961 en word onderskryf deur Old Mutual Life Assurance 
Maatskappy (SA) (FDV 26/10/703), beide is Gemagtigde Finansiële Dienste Verskaffers.

•  Die persoon wat hierdie produk aan my verkoop het, het nie aanbeveel dat 
 ek 'n vervanging doen nie
•  As ek die polis vervang, dra ek kennis dat ek op 'n verduideliking moet 
 aandring van die potensiële negatiewe gevolge en koste vir my om dit te 
 doen voordat die vervanging onderneem word.
 • Kwytskelding van wagtydperk (volledig/gedeeltelik)
 – Ons sal nie 'n wagtydperk op 'n begrafnispolis oplê as die polishouer 
   bevestig dat hulle hierdie polis uitgeneem het om 'n vorige polis te 
          vervang waar die wagtydperk uitgedien is en gekanselleer was binne
     twee maande voor die aansoekdatum van die nuwe polis.
 – Dit geld vir wagtydperke op die polisse met dieselfde of verskillende 
    versekeraar (s).

–  Dit geld slegs wanneer dieselfde lid vir dieselfde hoeveelheid dekking 
    verseker is. Vir enige bykomende dekking, bo en behalwe die 
    dekkingsbedrag van die vorige polis, sal die volle toepaslike wagtydperk geld.
–  Ons sal die wagtydperk verminder as die polishouer 'n deel van die 
    wagtydperk op die vorige, soortgelyke polis uitgedien het.
–  Die vorige polis moes by die geregistreerde/gelisensieerde versekeraar 
    gewees het.

• Hierdie bepalings en voorwaardes moet saam met die polisdokument gelees 
 word, wat binne 31 dae na die aanvangsdatum aan u uitgereik sal word. In 
 geval van onsekerheid, sal u Polisdokument voorkeur geniet.
•  Die Aansoeker het 31 dae vanaf ontvangs van die polisdatum om dit te 
 kanselleer indien geen eis ingedien is nie. Enige premies betaal gedurende 
 hierdie tydperk sal terugbetaal word.
• Die premies op Bladsy 1 sluit die volgende fooie in:
  Kommissie: 15%
  Administrasie: 30%
• Indien die Polisvoordeel verval as gevolg van nie-betaling van premies, sal  
 die Polishouer nie meer dekking vir hulle of hul afhanklikes hê nie op hierdie 
 polis nie. Die Polishouer kan direk of via die Tussenganger aansoek doen vir 
 die herinstelling van dekking. Herinstelling sal binne 2 maande toegelaat 
 word vanaf die effektiewe vervaldatum, sonder om 'n nuwe wagperiode op 
 te lê. Indien die polis vir langer as 'n tydperk van 2 jaar aktief is, word die 
 grasietydperk vir herinstelling met 1 maand per jaar verleng. Die 
 grasietydperk sal tot 6 maande geld waarna daar geen verdere verlenging 
 van sal wees nie. Die oorblywende tydperk van 'n wagperiode wat nog nie 
 verby gegaan het nie ten tye van verval, sal egter steeds geld en uitstaande 
 premies moet betaal word sodat 'n herinstelling van dekking kan plaasvind.
• In die geval van 'n eis, moet die Tussenganger gekontak word. Eise moet 
 binne 12 maande vanaf die eisgebeurtenis ingedien word. Voordele wat nie 
 in hierdie tydperk geëis word nie, sal verbeur word.
• Enige klagtes moet eers by die Tussenganger ingedien word. Sou die 
 resolusie nie bevredigend wees nie, kan die versekeraar gekontak word op 
 0860 331 444 of per e-pos SFMQueries@oldmutual.co.za. Enige klagtes 
 moet skriftelik ingedien word.
• Indien daar enige bekommernisse sou wees, oor die inligting wat ontvang 
 is, kan die versekeraar se Voldoeningsafdeling gekontak word by 086 000 
 4139 of GSFMQueries@oldmutual.com. *Indien resolusie steeds 
 onbevredigend is, kan klagtes by die Reguleerders by die onderstaande 
 adresse ingedien word:
 Die FAIS Ombud:
 Posbus 74571, 
 Lynnwood Ridge, 
 0040 

 E-pos: info@faisombud.co.za
 Webwerf: www.faisombud.co.za
 Tel: 012 762 5000 / 012 470 9080 
 Faks: 012 348 3447 / 012 470 9097 / 086 764 1422

 Langtermyn Versekering Ombudsman:
 Privaatsak X45, 
 Claremont, 
 Kaapstad, 
 7735 

E-pos: info@ombud.co.za
Webwerf: www.ombud.co.za
Tel: (021) 657 5000 / 086 0103 236
Faks:(021) 657 0951

EISE & EISBETALINGS
-  Die volgende dokumentasie en vereistes moet verskaf word aan die 
 versekeraar wanneer 'n eis indien word:
-  Voltooide amptelike eisvorm;
-  Gesertifiseerde afskrif van identiteitsdokument van die eiser;
-  Gesertifiseerde afskrif van identiteitsdokument van die oorledene;
-  Kennisgewing van dood - BI 1663-vorm (indien van toepassing);
-  Afskrif van die Begunstigde se gestempelde bankstaat;
-  'n Polisieverslag in die geval van Toevallige Dood; en
-  Enige ander dokumentêre wat bewys wat deur die Versekeraar vereis mag 
 word na eie goeddenke. 
- Die voorkoms van die versekerde gebeurtenis moet skriftelik aangemeld 
 word binne 12 (twaalf) maande na so 'n gebeurtenis.
-  Eisbetalings sal slegs in Suid-Afrikaanse bankrekeninge gemaak word.
-  Geen eis sal oorweeg word, of Voordeel wat ingevolge hierdie Polis uitbetaal  
 word indien die eiser nie in staat is om dokumentasie te verskaf wat 
 aanvaarbaar is vir die versekeraar nie, wat positiewe verifikasie van die 
 versekerde gebeurtenis is.
-  Geen eis sal oorweeg word, of Voordeel wat ingevolge hierdie Polis uitbetaal 
 sou word indien die Polislid nie val binne die definisies of parameters soos 
 uiteengesit in hierdie Polis en die Aansoek nie, met die moontlike 
 uitsondering van Polislede van 'n vervangde Skema. In die geval
 van 'n eis ten opsigte van sodanige Polislede, sal vorige bepalings en
 voorwaardes oorweeg word in die mate dat sodanige bepalings en
 voorwaardes gunstiger kan wees ten opsigte van die oorlede Polis Lid.
-  Indien enige eis ingevolge hierdie Polis in enige opsig bedrieglik is, of indien 
 enige bedrieglike middele gebruik word deur die Polishouer of enigiemand 
 wat optree namens hulle om enige Polisvoordeel kragtens hierdie Polis, en 
 sodanige eise, te verkry sal nie eerbiedig word nie en die versekeraar sal die 
 reg hê om die Polis na goeddenke te kanselleer.
-  Die Versekeraar sal geregtig wees om verrekening teen enige Voordele 
 betaalbaar toe te pas en enige uitstaande premies of ander bedrae 
 betaalbaar aan die versekeraar.
-  Betaling van die Polisvoordele ingevolge hierdie Polis waarvoor voorsiening 
 gemaak word sal 'n volle en effektiewe kwytskelding wees van die 
 Versekeraar se verpligtinge ingevolge die Polis.
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VERVANGINGS
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2. ADRES:

Residensiële Adres:

Poskode: Poskode:

Posadres:

1.  DEELNEMENDE SE BESONDERHEDE (SLEGS BESKIKBAAR AAN RSA INWONERS & BURGERS)

ID Nr:

Volle Name:

Voorkeur noemnaam:

Provinsie: Nooiensvan:

Van:

Selfoon Nr: Tel Nr. (H) Tel Nr. (W)

E-posadres:

Taalvoorkeur: Engels:       Afrikaans:

Datum van geboorte:

Deelnemer Nr:
(vir kantoor gebruik)

Titel: Mr Mev Ms

4.  INGEVORDERE FOOI (VOORAF BETAALBAAR) (MERK VOORKEUR OPSIE)

Lidmaatskap opsies:

Dekkingsbedrag:

Individuele Lid

R10 000

Enkelouerplan

R15 000 R20 000 R30 000R25 000

Familie Plan R

Maandelikse Invorderingsfooi R

1

2

3

* Hierdie dekkingsopsies is slegs van toepassing op sekere ouderdomskategorieë. Kontroleer asseblief dat hierdie opsie beskikbaar 
is vir u ouderdomskategorie voordat u hierdie vorm voltooi. Versuiming om dit te doen, kan lei tot 'n onsuksesvolle aansoek.

Volle Name:

ID Nr:

Van:

Datum van geboorte:Verwantskap:

7.  GENOMINEERDE BEGUNGSTIGDE (Dui asb aan watter diensverskaffer u verkies)

6. DEBIET ORDER MAGTIGING

Tjek Spaar Transmissie Banknaam:

Ek magtig Mahala-lojaliteitsprogram of sy gevolmagtigde om my bankrekening by bogenoemde bank (of enige ander bank/tak waarheen ek my rekening kan oorplaas) te debiteer met die Totale 

Maandelikse Fooie hierbo aangedui. Agterstallige skuld sal deur dubbeldebiet ingevorder word. Sou daardie dubbeldebiet-invordering misluk, sal ALLE Voordele outomaties verval en verbeur word.

Datum van
aftrekking 1ste 5de 16de 26ste 28ste

Reference
No. MAH001

Rekeninghouer:

Rekening Tipe:

Rekening Nr.

5. BETALINGSOPSIE

Debiet order        Pay@        
As u Debietorder u voorkeurbetaalopsie kies, vul asseblief u bankbesonderhede hieronder in. Indien u Pay@ kies, gebruik u 
Polisnommer om by enige Pay@-geaffilieerde tak te betaal. Kontant sal by u tak via die Pay@-stelsel verhaal word.

(Please indicate which service provider you would like)8.  TOEGEVOEGDE WAARDE VOORDELE BEGUNSTIGDE

Ek, (*agent naam en van) het tydens my gesprek met bogenoemde kliënt aan die bewoording van die skrif voldoen en ek
verifieer dat al die besonderhede wat op hierdie vorm vasgelê is 'n akkurate weerspieëling van die oproep is.

VERKOOPSAGENT BESONDERHEDE EN DEKLERASIE

*Naam & Van:

  Agentkode:                                          Stemopname Nr:

d d m m y y y y

d d m m y y y y

R

3.1 GADE & AFHANKLIKE KINDERS (SLEGS BESKIKBAAR AAN RSA INWONERS & BURGERS)

Naam & Van ID Nr. Geslag

M

M

M

M

M

M

V

V

V

V

V

V

Kind 1

Kind 2

Kind 3

Kind 4

Kind 5

Gade

3.2 UITGEBREIDE FAMILIE (SLEGS BESKIKBAAR AAN RSA INWONERS & BURGERS)

Naam & Van BegrafnisdekkingVerwantskapDatum van Geborte / ID Nr.

UITBR 1

UITBR 2

UITBR 3

UITBR 4

UITBR 5

Ingevorderde Fooi

R

R

R

R

R

Mahala om die voordele aan my gekose begunstigde oor te dra Kontantbetaling van die waarde van die voordele aan my gekose begunstigdeOF

V5.2303



11. DEKLERASIE VAN HOOFVERSEKERDE / POLISHOUER (MANDAAT)

10. BESONDERHEDE VAN VOORHEEN VERSEKERDE PERSOON

Naam Van

Kwytskelding van Wagperiodes (volle/gedeeltelik)

Tipe

Natuurlike doodsoorsake

Old Mutual Wagperiodes (A) Maand(e) Wagperiodes uitgedien by vorige Versekeraar (B) Toepaslike Wagperiodes op Nuwe Polis (A-B)

Is die Old Mutual periode MINDER as die voorige versekeraar?

Is die Old Mutual periode MINDER as die voorige versekeraar?Selfmoord

Geboorte datum / ID Nr. Vorige dekkingsbedrag

Vraelys Antwoorde

d d m m y y y y

d d m m y y y y

Ja Nee

Ja Nee

9.1 Neem u hierdie polis om 'n begrafnispolis te vervang wat binne 2 maande gekanselleer is voordat u hierdie nuwe een geneem het?

9.2 Naam van versekeraar

9.3 Begindatum van dekking

9.4 Kansellasie / vervaldatum

9.5 Dek u dieselfde lewe/lewens wat op u vorige begrafnispolis gedek is (Hooflid)?

Indien “Nee”, sal volle wagtydperk opgelê word.

VERVANGINGS

11.1)  Ek doen hiermee aansoek vir die voordele vervat in hierdie 
 dokument.
11.2) Ek is bewus daarvan dat die intreedatum op my polis die 
 eerste van sal wees die maand wat volg op my eerste 
 premiebetaling. Geen voordele sal van toepassing wees tot na 
 die aanvangsdatum nie en die afsluiting van die wagtydperk.
11.3) Ek verklaar dat ek geen wesenlike inligting weerhou het nie.
11.4) Ek is bewus van die wagtydperke, en het verduideliking 
 ontvang van toepassing op hierdie polis.
11.5) Ek aanvaar dat hierdie aansoek en verklaring die basis van die 
 kontrakversekering tussen Old Mutual Life Assurance Company 
 South Africa (Bpk) FSP 703 (OMLACSA) en myself
11.6) Ek verstaan d  at ek by hierdie begrafnisplan aansluit om te 
 verseker dat ek die begrafnisdiens vir alle lewens gedek, 
 ontvang.
11.7) Ons bevestig dat enige persoonlike inligting wat ingedien is
  en/of van u versoek word, slegs gebruik sal word om 
 administrasie van die polis te fasiliteer en ter kontraktuele  
 bevrediging van verpligtinge.
11.8) Deur hierdie aansoek te onderteken, gee ek, die Lid, hiermee
  mandaat oor (gee toestemming/magtiging aan) Mahala 
 Lojaliteitprogram vir:
11.8.1) Reël vir langtermynversekeringsdekking, namens my.
11.8.2) Gee OMLACSA opdrag om veranderinge aan te bring, of die
    versekeringspolis(e) te verleng en ander voordele van 
    toepassing op my en/of my afhanklike(s) namens ons; alle 
    premies in te samel en te ontvang deur my betaalbaar en om 
    die premies oor te betaal aan OMLACSA, namens my;
11.8.3) Ontvangs en versameling van alle statutêre en/of ander 
    kennisgewings, produkdokumente en kommunikasie van 

    OMLACSA, namens my, vir die doeleindes om sulke 
    kennisgewings te verskaf aan my;
11.8.4) Proses van eise vir die voordele in terme van die polis(e) en
    om my en/of my afhanklike(s) by te staan i  n die indiening 
    van eise by OMLACSA;
11.8.5) Versameling en ontvangs van voordele betaalbaar ingevolge 
    die polis(e) van OMLACSA vir enige betaling verskuldig aan 
    dieselfde en/of my genomineerde begunstigdes of my 
    afhanklikes; onderhewig aan keuring op eisstadium;
11.8.6) Hantering van algemene administratiewe navrae ten opsigte 
    van my polis(e) en voordele.
11.8.7) Beëindiging van my polis(e)/ooreenkomste met OMLACSA 
    vir die doeleindes om my aan 'n nuwe versekeringsplan toe 
    te wys met 'n nuwe versekeraar/onderskrywer;
11.8.8) Ek het die nodige toestemming verskaf en dit is in my
    Belange om dit te doen.
11.9)    Die mandaat is toegestaan in 11.7 en 11.8 sal steeds in plek 
    wees by die nuwe versekeringsmaatskappy in die geval van 
    'n verandering van versekeraar.
11.10)  Die maksimum dekkingsbedrag toegelaat, per voordeel, op
            enige een polis, is R30,000. Old Mutual beperk egter die 
    totale dekking tot 'n maksimum van R90,000 as gevolg van 
    verskeie beleide. Die maksimum dekking toegelaat vir kinders 
    oor alle veelvuldige polisse is R20,000 vir kinders 6 jaar en 
    jonger (insluitend stilgebore) en R30 000 vir kinders tussen 7 
    en 14 jaar. Indien die maksimum dekking oorskry word, sal 
    eise slegs vereer word tot die toegelate maksimum 
    dekkingsbedrag.
11.11)  Ek is ingelig oor die maksimum dekkingsamevoeging

   per versekerde lewe.
11.12) Sou ons nie u vorige polis kan bevestig nie of
   u nie aan die vereiste voldoen nie, sal kwytskelding van 
   wagtydperke nie geldig wees nie.
11.13) Ek verstaan d  at 'n wagtydperk van toepassing is op dood 
    behalwe in die geval dat die oorsaak 'n ongeluk was. 
   Dit beteken dat dekking nie betaal word indien die versekerde  
   sterf weens ander oorsake as 'n ongeluk binne die 
   wagtydperk nie.
11.14) Deur hierdie blokkie te merk, stem u in om promosie 
   materiaal te ontvang insluitende e-posse en ander materiaal 
   van Mahala Lojaliteitsprogram en sy affiliasies. Inligting wat 
   aangevra is vir Mahala Lojaliteitsprogram is slegs vir  
    bemarkingsdoeleindes en sal nie verkoop of met 'n derde 
   party gedeel word nie. Bemarkings-e-posse verskaf 'n enkel-
   kliek metode om uit te teken van die verspreidingslys.
11.15) Die Mahala Lojaliteitsprogram (Edms) Bpk (“Mahala”)
           beskerming van persoonlike inligting beleid is beskikbaar by 
   www.mahalas.co.za. Deur hierdie polis uit te neem
   bevestig u dat Mahala dit met sekere relevante partye moet 
    deel, met die versekeraar en/of ander verwante partye.
   Ek stem hiermee in dat Mahala hierdie funksies en
   die inligting wat relevant is mag deel. Ek besef indien ek nie 
   toestem nie hierdie Polis nie goedgekeur kan word nie.

Deelnemer Handtekening: Datum:

• Die persoon wat hierdie produk aan my verkoop, het nie 
 aanbeveel dat ek 'n vervanging doen nie.
•  As ek die polis vervang weet ek dat ek moet aandring op 'n
 verduideliking van die potensiële negatiewe gevolge en koste
 aan my om dit te doen voordat ek die vervanging onderneem.
• Kwytskelding van wagtydperk (volledig/gedeeltelik)
 – Ons sal nie 'n bykomende wagtydperk op 'n begrafnispolis  
    oplê indien die polishouer dit nie bevestig en bewys lewer
    dat hulle hierdie polis uitgeneem het om 'n vorige polis te 
    vervang nie en die wagtydperk is op daardie vorige polis 
    uitgegedien nie. Dit is onderhewig aan die vereiste dat die 
    vorige polis, óf steeds van krag, óf is minder as twee maande 
    gekanselleer voor die toepassingsdatum van hierdie polis.

–  Dit geld vir wagtydperke wat op die polisse met dieselfde of 
 verskillende versekeraar(s).
–  Dit geld slegs wanneer dieselfde lewe daarvoor verseker is
 teen die bedrag van dekking.
–  Vir enige bykomende dekking wat bo en behalwe die dekking  
 gekoop is die bedrag van die vorige polis en die volle toepaslike 
 wagtydperk sal van toepassing wees.
–  Ons sal die wagtydperk verminder as die polishouer
 die wagtydperk op die vorige, soortgelyke polis uitgedien het.
–  Die vorige polis moes by 'n gelisensieerde versekeraar gewees 
 het.

 MAHALA LOJALITEITSPROGRAM (EDMS) BPK is 'n gelisensieerde FDV.

Hierdie produk word onderskryf deur Old Mutual Lewensversekeringsmaatskappy (SA) Beperk. 'n Gelisensieerde FDV en 

Lewensversekeraar. Vir klagtes oor produkte en dienste kontak MAHALA LOJALITEITSPROGRAM (EDMS) BPK by 0860 62 42 52. As 

jy u nie tevrede is nie, skakel Old Mutual by 0860 331 444 of e-pos GSFMQueries@oldmutual.com.

As u steeds nie tevrede is nie, kan u die Ombudsman vir Versekering by 0860 103 236 of FAIS Ombudsman by 012 762 5000 skakel.

Salaris                      Maatskaplike Toelae

Spaargeld                   Egskeidingskikking

BRON VAN INKOMSTE

JA NEE
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9. KWYTSKELDING VAN WAGTYDPERKE VRAELYS

Merk Blok

ONDERSKRYF DEUR 

ONDERSKRYF DEUR 
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